Peloton QRM Silver-gecertificeerden breidt uit
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De productiestrategie QRM zorgt ervoor dat bedrijven in een high-mix-low-volume-omgeving hun
doorlooptijden kunnen verkorten en indirecte kosten besparen. Om de strategie beter bekend te
maken in ons land, organiseert Sirris meermaals per jaar de QRM Silver-opleiding. Wie de
opleiding succesvol beéindigt, ontvangt een certificaat tijdens een officiéle ceremonie die
plaatsvindt bij een van die deelnemers. Op 17 april 2023 waren we te gast bij high-end
fietsfabrikant Belgian Cycling Factory, dat ondertussen de vruchten van zijn QRM-inspanningen
kan plukken.

Het aantal QRM -Silver-gecertificeerden in Belgié groeit gestaag. Acht cursisten uit de opleiding die
in Hasselt plaatsvond, behaalden hun QRM Silver-certificaat. Deze certificaten werden uitgereikt bij
Belgian Cycling Factory in Beringen, fabrikant van race- en gravelfietsen onder de merken Ridley
en Eddy Merckx. Sinds de oprichting gaat deze Belgische fietsenfabrikant voor innovatie, in
product en productie. De onderneming werkt vrijwel volledig op maat van de klant, die zelf zijn fiets
kan samenstellen via een online configurator. Dit betekent dat elke fiets een uniek product is. Het
bedrijf wilde zijn productie sterk opdrijven en de doorlooptijden verkorten. Het begon enkele jaren
geleden aan de vernieuwing en herinrichting van haar fabriek, met een nieuwe lakkerij,
assemblage-afdeling met verschillende productielijnen en logistiek. Ook QRM kreeg in dit plan, dat
ondertussen al een flink stuk gevorderd is, een belangrijke plaats. De vernieuwingen, die sterk
gepaard gaan met digitalisering en real-time visualisering van de productie, zorgden er tot nu toe
voor dat op korte tijd een productiviteitsverhoging van maar liefst 40 procent kon worden bereikt.
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Indrukwekkende fabrieks-make-over

De namiddag startte met een uitgebreide voorstelling van het bedrijf, zijn activiteiten en de
gerealiseerde vernieuwing van de fabriek, met aandacht voor QRM-ingrepen en digitalisering.
Hierna volgde een rondleiding doorheen de volledig vernieuwde productie, assemblage en lakkerij.

Vervolgens was het tijd voor een video-conferencing-sessie met Rajan Suri, de grondlegger van de
QRM:-strategie, die eerst een actueel beeld schetste van de stand van zaken en de uitdagingen
waarmee Westerse producenten zich vandaag geconfronteerd zien, al van voor de COVID-19-
pandemie en crisissituatie door de oorlog in Oekraine. QRM kan hierop een antwoord bieden,
maar de succesvolle implementatie ervan vereist een verandering van denken en dit botst nog
vaak met het heersende klassieke massaproductiedenken.

Het evenement werd traditioneel afgesloten met de uitreiking van de certificaten aan de aanwezige
geslaagde cursisten in het bijzijn van Rajan Suri via het scherm.

Wilt u zich ook verdiepen in QRM en ontdekken wat de strategie voor uw bedrijf kan betekenen?
Twee keer per jaar organiseert Sirris samen met het QRM Institute en de medewerking van Rajan
Suri de opleiding tot QRM Silver-specialist, in Gent en in Diepenbeek. Deze tiendelige cursus stelt
u in staat om zelfstandig een QRM-project te initiéren, de analysefase uit te voeren en de
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